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Online bereik per maand
Sessies per

maand

450 000

Na de bezoekerspiek in maart zien we redelijke stabiele bezoekcijfers In de

zomerperiode zien we altiid lagere bezoekersaantallen met een lichte dalim

in juni We verwachten in juli en augustus nog iets lagere bezoekerscijfers
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• Kennisplein GehandicaptensectorZorg voor Beter
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Wekelijks bereik

Wekelijks bezoek op alle Vilans websites in aantal paginaweergaven van

1 maart 30 juni Na een piek in de tweede week van mei 10 16 mei

nemen de bezoekcijfers weer iets af

• Paginaweergaven

400 000

200 000

apr 12020 mei 2020 juni 2020

Wekelijks bezoek op coronapagina’s op alle Vilans websites in aantal

paginaweergaven 1 maart 30 juni De interesse voor coronacontent is

iets afgenomen deze trend wordt ook landelijke gezien Rond 21 mei zien

we een piek daarna namen de bezoekcijfers weer verder af

• Paginaweergaven
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Online bereik juni
Inzicht in kennisbehoefte en zoekgedrag
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Online bereik juni vs mei april 6t

maart

• Hoewel de behoefte aan informatie over corona iets af lijkt te nemen hadden al

de online kanalen van Vilans prima bezoekcijfers in juni Niet zo hoog als de

eerdere ‘coronamaanden’ maar gemiddeld nog wel iets hoger dan voor de

coronacrisis

• In het online gedrag op onze kanalen zien we nog altijd de actualiteit

weerspiegelt De bezoekregeling was ook in juni een belangrijk onderwerp
daarnaast zagen we op Zorg voor Beter opnieuw interesse voor de informatie over

testen De grootste uitschieter was echter de informatie over corona in combinatie

met de hitte en dan vooral het al dan niet inzetten van een ventilator Dit bleek

vooral op social media een gewild onderwerp maar ook via Google werd er op

gezocht

• Bij Zorg voor Beter en Waardigheid en Trots zien we in de top 5 van populairste

pagina’s op de website nog steeds alleen maar coronagerelateerde onderwerpen
Half juni lanceerde Waardigheid en Trots de CoronaWegwijzer Bij de andere

kanalen worden anderen onderwerpen waaronder de WZD weer meer

geraadpleegd
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Populaire pagina’s Zorg voor Beter

Juni Mei

m
igina Totaal aantal weergavesH Pagina Totaal aantal weergaves

I

22 383Verruiming bezoek verpleeghuizen | Kernisplein Zorg voor Beter Corona veelgesteide vragen | Kennisplein Zorg voor Beter 25420

Corona veelgesteide vragen | Kennisplein Zorg voor Beter 21 040 Instructie mondkapje en hardschoenen | Kennisplein Zorg voor Beter 20 235

Instructie mondkapje en nandschoenen I Kernisplein Zorg voor Beter 9 499 Corona mondkapje en beschermingsmiddelen | Kennisplein Zorg voor Be _ 11 112

Corona 5 veel gestelde vragen Kennisplein Zorg voo Beter 7 132 Corona 5 veel gestelde vragen | Kennisplein ZorQ voor Beter 6 558

Corona testoeleid zorgmedewerkers | Kennisplein Zorg voor Beter 6 525 Verruiming gebruik bescherming in zorg | Kennisplein Zorg voor Beter 5 346

Handhygiene | Kennisplein Zorg voor BeterHitte corona en ventilate | Kennisplein Zorg voor Beter 4 015 4 383

Handreiking beschermende mlddeien zorg | Kennisplein Zorg voor BeterCorona verpleeghuizen enthuiszorg | Kennisplein Zorg voor Beter 3 789 3 955

Corona verpleeghuizen enthuiszorg | Kennisplein Zorg voor Beter 3 948Hoe blijf je herkenbaar met mondkapje 31 Kennisplein Zorg voor Beter 3 446

Corona I Kennisplein Zorg voor Beter 3 678COV1D 19 mondkapje en bescbermingsmidclelen | Kennisplein Zorg voor 3 044

Dagbesteding tijdens corona wat is nog mogelijk | Kennisplein Zorg voor 3633Handhygiene I Kennisplein Zorg voor Beter 2 514

April
De bezoekcijfers van juni zijn iets lager dan

van mei Sinds de start van de coronacrisis

zijn vooral de landingspagina en de pagina

over beschermingsmiddelen goed bekeken

De interesse voor die pagina’s neemt nu

iets af Populaire onderwerpen zijn de

bezoekregeling maar ook de veelgesteide

vragen Testbeleid was in april al een veel

bekeken onderwerp en keert nu weer terug

Nieuw is het onderwerp hitte en corona

Pagina Totaal aantal weergaves

Caron mondkapje on besche mingsnvddelen Kennisplein Zorg voor Be 20 709

Corona Inzet en testbeleid zorgmedeiverkers i Kennisplein Zorg voor Beter 18 332

Corona i Kennisplein Zorg voor Beter

Corona veilig hergehruik masker en schorl I Kennisplein Zorg voor Beter

15 624

13 902

Corona veelgesteide vragen | Kennisplein Zorg voor Beter

instructie mondkapje co handscboenen I Kennisplein Zorg voor Beter

11 506

10 811

Handschoenen en bescherming I Kennisplein Zorg voor Beter

Handhygiene Kennisplein Zorg voor Beter

Verpleeghuizen en thu »zorg krijgen meer rrondkap es I Kennisplein Zorg _

Hygiene I Kennisplein Zorg vocr Beter

7 215

5 760

4 794

4 790
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Populaire paginal Kennisplein Gehandicaptensector
Juni Mei

Pagina Totaal aantal weergaves ■ Pagina Totaal aantal wecrgaves

Coronavirus en de gehandicaptenzorg | Kennisplein GehandicaptensectorCoronavirus en de gehandicaptenzorg | Kennisplein Gehandicaptensector 1 910 6 509

Gratis pidogrammen coronavirus | Kennisplein Gehandicaptensector 5 314Gratis pictogrammen coronavirus | Kennisplein Gehandicaptensector 1 886

Wegwijzer corona voor hegeieiders | Kennisplein Gehandicaptensector Z577Tips voor activiteiten binnen en buiten | Kennisplein Gehandicaptensector 629

Tips voor activiteiten binnen en buiten | Kennisplein Gehandicaptensector 2 272Wegwijzer corona voor begeleiders | Kennisplein Gehandicaptensector 563

Materialen corona | Kennisplein Gehandicaptensector 1 402
Oproep deei oplossingen voor verantwoord fysiek contact in de gehandic_ 509

Online registratie corona mensen met een verstandeiijke beperkinq | Kenn 1 388
Nieiiw corona zetfhulpboekjes | Kennisplein Gehandicaptensector 466

Maatregelen coronavirus op de werkvioer | Kennisplein Gehandicaptensec 1 350
Hoe is het wanneer je client aan corona overlijdt | Kennisplein Gehandica 426

Ervaringen uit het veld werken met coronapatienten | Kennisplein Gehand 1 053
Heb juist nu aandacht voor bewegan | Kennisplein Gehandicaptensector 417

Coronavirus | Kennisplein Gehandicaptensector 1 034
Materialen corona | Kennisplein Gehandicaptensector 378

Hulpmiddeien hygienisch werken | Kennisp ein Gehandicaptensector 1 002
374Maatregelen coronavirus op de werkvioer | Kennisplein Geharvdicaplensec

April De bezoekcijfers zijn weer vergelijkbaar
met de cijfers van voor de coronacrisis In

juni behoren de coronapagina’s ook niet

meer tot de meest bezochte pagina’s van

het kennisplein Er is meer interesse voor

andere onderwerpen Wanneer we kijken
naar de meest populaire coronapagina’s
van juni mei en april dan zien we geen

opvallende verschillen Praktische

content tips materialen en ervaringen

blijven aanspreken

Totaal aantal wecrgavesPagina

Coronavirus en de gehandicapterzorg I Kennisplein Gehandicaptensector

Tips voor actrvitaitan binner en buiten Kennisplein Gehandicaptensector

Materialen corona | Kennisplein Gehandicaptensector

Gratis pictogrammcn coronavirus | Kennisplein Gehandicaptensector

Wegwijzcr corona voor begeleide^s | Kennisplein Gehandioaprensector

Maatregelen coronavirus op de werkvioer I Kennisplein Gehandicaptensec

Omgaan met mentale effecten coronacrisis Cliemen I Kernisplein Gehan _

7 802

5 050

3 534

3 393

2 916

2 135

2 028

Coronavirus I Kennisplein Gehandicaptensector

Praten over corona | Kennisplein Gehandicaptensector

1 662

1 658

Omgaan met mentale effecten coronacrisis Zorgprofess onal I Kennisp e 1 584
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Populaire pagina’s Waardigheid en Trots

Juni Mei

Pagina Totaal aantal weergaves
Pagina Totaal aantal weergaves

Verpleeghuizen en corona Waardigheid en trots 6 396
25 verpleeghuizen starten met nieuwe bezoekregeilng waardigheid en t _ 18 912

Informatie veer verpleeghuizen over het coronavirus Waardigheid en tr _ 2 538
Bezoek mag per 25 mei in alle verpleeghuislocaties die er klaar voor zijn 10 197

De Jonge per 15 juni meerdere bezoekers per bewoner mogeiijk Waard 1 970
Informatie voor verpleeghuizen over het coronavirus Waardigheid en tro 10 037

Noorcerbreedte wat kunnen we meenemen uit de coronacrisis Waardi 1 634
Bezcekregeling en corona voorbeeider tips en afwegingen waardighel _ 6 074

Bezoek mag per 25 mei in alle verpleeghuislocaties die er klaar voor zjn 1 586
Het succes van De Wijngaard van 16 coronabesmettingen naar nul Wa 2 666

Waardigheid en trots op locatie corona ondersteuning Waardigheid en 1 389
Eerste groep verpleeghuizen start met nieuwe bezoekregeling Waardig 2 474

Handreiking bezoekbeleid verpleeghuizen ten lijde van corona versie4j„ 1 154
Intimiteit er corona fyslek contact een gemis magisch knuffelscherm e 1 626

Hoe als team verder na corona Waardigheid en trots 1 021
Handreiking bezoekbeleid verpleeghuizen ten tijde van corona versie 20 1 454

Viva zet regie voerende medewerker en bezoekers app in voor bezoekre 932
Versoepeling bezoek verpleeghuizen uitdaging en emotioneei weerzien 1 273

Arts kijkt mee met slimme bril Waardigheid en trots 772 Het belang van goed schoonmaken bij corona in het verpleeghuis Waar 1 207

April

lets minder bezoeken in juni ten opzichte
van de bezoekerspiek van mei De nieuwe

corona pagina met daarop de Corona

Wegwijzer is op 16 juni gepubliceerd en is

sindsdien 5 648 keer bekeken De Corona

Wegwijzer als excel bestand is 1 050 keer

gedownload Verder is de bezoekregelen

nog steeds een relevant onderwerp

Totaal aantal weergavesPagina

Informatie voorverpleeghuizen over het coronavirus Waardigheid en trots 6 231

Zinvolle dagbesteding n het verpleeghuis tijdens coronacrisis Waardigh

He gaat Surplus om mat corora urtbraak en cohortbepaling Waardigh

5 815

3 605

Manieren tegen eenzaamheid tijdens coronacrisis Waardigheid en trots 3 146

Carintreggeland Wachten op de grota golf Waardigheid en trots 3069

Tips voor omgaan met het coronavirus in het verpleeghuis Waardigheid

Mooie initiatieven verzachten enigszins de coronacrisis Waardigheid en t_

2 641

2 517

not set 1 678

Pasen in coronaorisis Wvevergetenjul ieniet Waard gheid en trots 1 604

Stilte voor de corona storm in Het Hooge Heem Waardigheid en trots 1 554
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Populaire pagina’s Vilans nl

Juni Mei

Pagina Totaal aantal weergaves Pagina Totaal aantal weergaves

Hltte em corona Gebrulk uit voorzorg geen ventilator Vllans 17 538 KICK protocollen vrij loeqankelijk tijdens coronacrisis | Vilans 4 899

Wei of geen ventilator gebruiken in verpleeghuis | Vilans 7 733 Alles over het coronavrus op een rij | Vilans 2 795

KICK prOtocollen vrij toegankelijk tijdens coronacrisis | Vilans 4 705 7 tips Organiseren van goade ttiuiszorg tijdens corona | Vilans 2358

Oud er zelfstandig wonerT leer van corona I Vilans 1 460 Tips omtrent het coronavius en de ttiuiszorg | Vilans 1 721

1 264Alles over het coronavirus op een rlj | Vilans Tips omtrent preventie corona in de getiandicaptenzorg | Vilans 1 140

Coronacrisis Piedt urie e kans voor aanpak regeldruk | Vilans 1 258 Nieuw draaiboefc over herstelzorg na cororabesmetting | Vilans 994

753Mensen met beperking extra getroffen tijdens corona | Vilans Tips omtrent het coronavirus en de verpieeghuiszorg | Vilans 897

Speciale CoronaWegwijzer gemaakt voor verpleeghuizen | Vilans 742 Webinar Anders vasthouden in tijden van corona | Vilans 758

10 adviezen voor psychologen in tijden van corona | Vilans 658 Mogelijkheden van technologie tijdens coronacrisis | Vilans 709

Tips omtrent het coronavirus en de thuiszorg | Vilans 497 7 piaktisdhe tips voor hygiene in de ouderenzorg | Vilans 459

April
Na flinke bezoekcijfers in maart waren

de paginaweergaven in april en mei een

stuk lager de interesse lijkt flink

minder Diezelfde trend zien we ook in

juni Met uitzondering van het

onderwerp hitte en corona En dan

vooral het gebruik van een ventilator

Zeker via social media werd dit bericht

flink bezocht

Pagina Totaal aantal weergaves

KICK protocoilen vrij toeganke ijk tijdens coronacrisis I Vilans

Tips onrrtrent het coronavirus en de thuiazorg I Vilans

6 601

6 251

Alles over het coronavirus op een rij I Vilans 5 187

Tips omtrent het coronavirus en de verpieeghuiszorg | Vilans 4 841

Draaiboeken helpen bij coronavraagstukken in de zorg | Vilans

Coronateat nu mogeljk voor a het zorgpersong | Vilars

4 711

2 608

Omgaan met de Wet zorg en cfwang tijdens de coronacrisis Vilans

Vokip protocolien beschilhaar voor zorgrredewerkers I Vilans

2 238

1 978

Tips onrrtrent preventie corona in de gehandicaptenzorg 1 Vilena 1 809

Versoepel ing zorgregela tijdens coronacrisis I Vilans 1 566
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Populaire downloads

kprilluni

II
110 adviezen voor psychologen in

tijden van corona 221

Draaiboek en voorbeeld

zorgplannen herstelzorg na Covid19 1466

357

Technologie in de langdurige zorg Corona Draaiboek Wijkverpleging
1092

Corona Draaiboek Verpleeghuizen

Draaiboek en voorbeeld

zorgplannen herstelzorg na

Covidl 9 153

IHandreiking inspraak wmcz 2020 Corona Draaiboek Verpleeghuizen Corona procedure

noodscholingspakket 382

Inforgrafic hertstelzorg covid 527 Uittrekken beschermingsmiddelen Handreiking beschermingsmiddelen
V VN 2943

Wanneer is welk mondmasker nodig

Rijksoverheid 1707

313

28484

lorg voor Beterr

1442

Ipersoonlijke hygiene in beeld 412 Richtlijn dagbesteding en

dagopvang Rijksoverheid 1217

Update handleiding voorbehouden Betreden kamer met gebruik van Isolatiekaart Covid 19 Publiekzipnet

handelingen vormgeving 390 nieuwe PBM 988

llicht verstandelijke beperkingen Wegwijzer voor begeleiders 1243 Infographic corona 1279

^fasen sociale ontwikkeling 705

iDagbesteding gehandicaptenzorg

| 699
Ecogram 345

1466

Factsheet Covid 19 bij mensen met Dagbesteding gehandicaptenzorg

een verstandelijke beperking 383 activiteitenboek 1036

Licht verstandelijke beperking fasen

sociaal emotionele ontwikkeling

2008 718

Een fijne dag ondanks corona

ideeenboek 362

Handreiking bezoek

gehandicaptenzorg 280

Coronawijzer verpleeghuizen 1050 Handleiding bezoekregeling

verpleeghuizen 2321

Istappenplan bezoekregeling Opella Handreiking bezoekregeling 1471 Corona Draaiboek Verpleeghuizen

| 961
IHandreiking voor bezoekbeleid

verpleeghuizen corona 525

281

Kamerbrief stand van zaken COVID Flyer mentale gezondheid

zorgprofessionals tijdens corona

181

19 Rijksoverheid 476
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In de media juni

• Coronacrisis biedt kans om zorg blijvend te ontregelen Zorgvisie

• Vilans lanceert coronawiizer voor verplee°huizen Actiz

• Coronawegwijzer voor de verpleeghuiszorg opgesteld Captise

• Extra aandacht jonge mantelzorgers tijdens corona Movisie

• Slim toegangsbeheer woningen in tijdens van corona extra belangrijk Zorg

en sociaal web

• Corona en thuiszorg beter niet douchen en andere tips Zorg en Weizijn
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Online bereik Corona

Inzicht in kennisbehoefte en zoekgedrag
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Populaire pagina’s afgelopen 2 weken

Zorgvoorbeter nlVilans nl

Pagina s met de meeste weergaves afgelopen 2

weken

Pagina s met de meeste weergaves afgelopen 2

weken

Totaal aantal weergaves I Pagina Totaal aantal weergavesPagina

Corona veelgestelde vragen | Kennisplein Zorg voor Beter 5 662
Wei of geen ventilator gebruiken in verpleeghuis | Vilans 5 253

Hitte corona en ventilatie | Kennisplein Zorg voor Beter 4 072
KICK protocollen vrij toegankelijk Widens coronacrisis I Vilans 2 185

Verruiming bezoek verpleeghuizen | Kennisplein Zorg voor Beter 4 007
1 533Olid en zelfstandig wonen’ leer van corona | Vilans

Instructie mondkapje en handschoenen | Kennisplein Zorg voor Beter 3 315
Coronacrisis biedt unieke kans voor aanpak regeldruk | Vilans 1 083

Corona 5 veel gestetae vragen i Kennisplein zorg voor Beter Z387
Speclale CoronaWegwIjzer gemaakt voor verpleeghuizen | Vilans 481

Draaiboek veillge zorg aan van corona herstellende clienter | Kennisplein 1 649
Alles over het coronavirus op een nj | Vilans 367

C0VID 19 mondkapje en Peschermingsmiddelen | Kennisplein Zorg voor 1 107
Interview Ga na de coronacrisis ook ‘digital first | Vilans 250

Corona verpleeghuizen en thuiszorg | Kennisplein Zorg voor Beter 910
Podcast • Mirella Mlnkman over effect coronacrisis | Vilans 200

Hygiene | Kennisplein Zorg voor Beter 841
Cproep Evalueer als VG zorgnste ling de coronacrisis | Vilans 172

Handhygiene | Kennisplein Zorg voor Beter 819
Tips omtrent het coronavirus en de thuiszorg | Vilans 164

Totaal 37 728Totaal 13 105

donderdag 25 juni woensdag 8 juli



129006

Populaire pagina’s afgelopen 2 weken

Waardigheid en trotsKennispleingehandicaptensector

Pagina s met de meeste weergaves afgelopen 2

weken

Pagina s met de meeste weergaves afgelopen 2

weken

Totaal aantal weergaves IPaginaPagina Totaal aantal weergaves

verpleeghuizen en corona Waardigheid en trots 2 549
Gratis pictogrammen coronavirus | Kennisplein Gehandicaptensector 681

Leren van Brabant nazorg na corona Waardigheid en trots 596
Hoe is het wanreerje client aan corona overlljdt | Kennisplein Gehandica 616

De positieve bijvangst van de coronacrisis MDO s via beeldbellen 506
Coronavirus en de gehandicaptenzorg | Kennisplein Gehandicaptensector 451

Vrllwiliigers begeieiden bezoekers twee viiegen in een klap waardi_ 501
Eersteterugblik op corona deel jouw ervaringen en leer van elkaar i Kenn 400

Analyse vergaderstukken crisisteams verpleeghuizen brengt verloo 484
321Nieuvr corona zelfhuippoekjes [ Kennisplein Geriancicaptensector

Tps communicatie met verwanten rondom coronamaatregelen W 468
Tips voor activiteiten binnen en buiten | Kennisplein Gehandicaptensector 212

Analyse experts crisisteams blikken terug op coronamaatregelen 413
Materialen corona I Kennisplein Gehandicaptensector 135

Natasja Cassin Even afstand en de nodige rust Waardigneid en tro~ 405
Omgaan met mentale effecten coronacrisis Ciienten | Kennisplein Genan„ 135

Waardigheid en trots op locatie corona ondersteuning WaardigheL 342
Bezoek en corona feiten fabels en dilemma s | Kennisplein Gehandicapte_ 130

Hoe als team verder ra corona Waardigheid en trots 319
Wegwijzer corona voor begeleiders | Kennisplein Gehandicaptensector 122

Totaal 11 017
Totaal 4 222

donderdag 25 juni woensdag 8 juli
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Populaire pagina’s afgelopen 2 weken

HulpmiddelenwijzerBeterOud

Pagina s met de meeste weergaves afgelopen
2 weken

Pagina s met de meeste weergaves afgelopen 2

weken

Pagina Totaal aantal weergaves
Pagina Totaal aantal weergaves

Verveeit u zich7 T ips voor tfiuiszitters door corora

Hulpmddelenwipzer

Handige hulpmiddeien in tijden van corona Vilans Hulpmiddelenwijzer

Tips voor onderiing contact houtfen tijdens de coronacrisis

Huipnmdflelenwijzer

Coronavirus tips voor outers Vilans Huipmiddeienwiizer

Vilans 72
CoronaWegwijzer heipt verpieegnuisrorg | BeterOud 134

Binnenactiviteiten voor ouderen BeterOud 124 67

100 50Bewegen tijdens de coronacrisis tips voor thuis | BeterOud Vilans

Corona en ouderen i BeterOud 93
16

Oncerzoek naar net effect BCG vacdn op coronavirus Dij 6Q piussers | Be 66 Tips over thuiszoig tijdens corona Vilans Hulpmiddelenwizer 5

Hoe gebruik je mondkapjes op de juiste manier | BeterOud 55 3Ongerust over uw alleenwonende ouder of kind tijdens
het technologysc he tiuipm oaei leefstijimonitoring Vilans

Hulpmiddelenwijzer

corona7 Lees over

Coronavirus belangrijke adviezen voor ouderen | BeterOud 45

Welke impact heeft de coronacrisis op ouderen [ BeterOud 29

Subsid eregeiing digitale zorg voor kwetsbare ouderen | BeterOud 16

Handige hulpmiddelen in coronatijd | BeterOud 14

Totaal 772

donderdag 25 juni woensdag 8 juli
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Populaire downloads

I■eze periods 25 juni S juli Vorige periode 11 juni 24 juni

Psycholoog in de ouderenzorg 10

adviezen bij de coronacrisis 210

|corona draaiboek covid 19 voor verspreiding in Handreiking dagbesteding in de

gehandicaptenzorg 51

Draaiboek herstelzorg covid 160

|verpleeghuizen 42

Handreiking inspraak wmcz 41 Inspraak in de WMCZ 2018 46

|lnfographic herstelzorg covid 19 1541
Richtlijn dagbesteding en dagopvang

Rijksoverheid 235

Draaiboek herstelzrog met voorbeeld

|zorgplannen 227
Persoonlijke hygiene in beeld 191

[Update handleiding voorbehouden handelingen Handleiding Voorbehouden handelingen

wijk verpleging 6 verzorging 160

Sociaal emotionele ontwikkeling

Omschrijving fasen en bijbehorende

begeleidingsstijl 351

|vormgeving 187

Dagbesteding gehandicaptenzorg
activiteitenboek 252

Licht verstandelijke beperking fasen sociaal

|emotionele ontwikkeling 2018 215

kj ]

Activiteitenboek 350

Ecogram 193cogram 92

laardigheid en Trots Coronawegwijzer verpleeghuizen 330

iFactsheet corona onderzoek verpleeghuizen

|notulen 143

Coronawegwijzer verpleeghuizen 135

Coronawegwijzer verpleeghuizen 915

Handreiking bezoekregeling

verpleeghuizen 363

Stappenplan bezoekregeling Opella 258

U
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Coronaloket vragen in juni

• Het aantal vragen dat bij het coronaloket binnenkomt neemt steeds verder

af Dit sluit aan bij de verminderende informatiebehoefte die we ook op de

online kanalen zien Door de lage aantallen kunnen we ook geen trends meer

signaleren in de onderwerpen van de binnenkomende vragen

Som van Aantal vragen

COVID 19 vragen per week

S

■ Totaal

^v^vvvvvv^v^vvv^

Weeknummer
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KICK protocollen
Inzicht in kennisbehoefte en gebruikersgedrag
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Open KICK protocollen

De startpagina van het tijdelijk open portaal had in de periode 25 juni t m 8

juli 3 526 paginaweergaven waarvan 2 308 uniek Deze cijfers blijven de

laatste weken stabiel

Onderstaande grafiek toont 16 maart dag van openstellen t m 8 juli Het

gebruik blijft na de piek aan het begin redelijk stabiel

Dagcijfers

• Paginaweergaven

6000

4 000

2 00OS

1
jptrl 2020 mo 2020 juni 2020 juli 2020

Weekcijfers

• Paginaweergaven

IS 000

10 000

5 000

apci 2020 met 2020 juni 2020 jui 2020
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Open KICK protocollen juni vs mei

Populairste protocollen •opulairste protocollen

Overzicht VUans KICK protocollen Corona maatregelen309 316

Subcutaan injecteren met insulinepen Overzicht Vilans KICK protocollen260 274

a Injecteren intramusculair loodrechttechniek Wondverzorging253 261

Medicatieveiligheid bij klaarzetten aanreiken en
^

toedienen
Nieuwsflits Vilans KICK protocollen 232

Blaasspoelen met spoelzakje via

verblijfskatheter
Corona maatregelen 208 217

a
Medicatieveiligheid bij klaarzetten

aanreiken en toedienen
Wondverzorging 194 208

Blaasspoelen met spoelzakje via verblijfskatheter Wondverzorging186 205

Injecteren intramusculair

loodrechttechniek
Wijzigingen in het bestand per 2 juni 2020 183 195

Bloedglucosewaarde meten via vingerprikVerzorgen stoma 182 185

a Bloedglucosewaarde meten via vingerprik Zuurstofbehandeling167 174
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Open KICK protocollen populaire protocollen

Populairste protocollen afgelopen

periode

\fl
Populairste protocollen deze periode

a m

Subcutaan injecteren met insulinepen Overzicht Vilans KICK protocollen116 164

Injecteren intramusculair

loodrechttechniek

Subcutaan Injecteren met insulinepen

Medicatieveiligheid bij klaarzetten

aanreiken en toedienen

Overzicht Vilans KICK protocollen3 104 116

9
Medicatieveiligheid bij klaarzetten aanreiken

en toedienen
102 112

a Nieuwsflits Vilans KICK protocollen 98 103

Insuline insulinepennen en injecteren van

insuline
Wondverzorging84 97

a Verzorgen stoma 80 Verzorgen stoma 94

Blaasspoelen met spoelzakje via

verblijfskatheter
Wondverzorging 77 90

Wijzigingen in het bestand per 2 juni
2020

Injecteren intramusculair loodrechttechniek 76 85

Blaasspoelen met spoelzakje via

verblijfskatheter

Injecteren subcutaan

huidplooitechniek
76 77

Verzorgen suprapubische

verblijfskatheter
Diabetes mellitus en hypo hyper 76 76
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KICK protocollen alle gebruikers juni vs mei

Populairste protocollen •opulairste protocollen

2936Injecteren intramusculair loodrechttechniek Corona maatregelen 2 513

Overzicht Vilans KICK protocollen Zuurstofbehandeling2731 2 430

Subcutaan injecteren met insulinepen Overzicht Vilans KICK protocollen2570 2 419

Bloedglucosewaarde meten via vingerprik Nieuwsflits Vilans KICK protocollen2037 1 853

Medicatieveiligheid bij klaarzetten aanreiken en

toedienen
2025 Medicatieveiligheid 1 736

Blaasspoelen met spoelzakje via verblijfskatheter 1960 Instructiefilmpjes Vilans KICK portaal 1 710

Zwachtelen onderbeen met korte rek zwachtels Wondverzorging1784 1 697

Blaaskatheterisatie bij vrouw verblijfskatheter

basis werkinstructie

Techniek handen wassen met water en

zeep
1731 1 520

I
Injecteren intramusculair

loodrechttechniek
1696Injecteren subcutaan huidplooitechniek 1 474

■
Blaasspoelen met spoelzakje via

verblijfskatheter
1667 1 395

Wijzigingen in het bestand per 2 juni 2020



129006

Alle KICK protocollen inclusief abonnees

11 juni

24 juni

« 3
Populairste protocollen deze periode opulairste protocollen afgelopen periode

Injecteren intramusculair

loodrechttechniek
1100Injecteren intramusculair loodrechttechniek 1324

Overzicht Vilans KICK protocollen Overzicht Vilans KICK protocollen1034 1236

SuSubcutaan injecteren met insulinepen 1018 bcutaan injecteren met insulinepen 1203

Blaasspoelen met spoelzakje via verblijfskatheter 843 Bloedglucosewaarde meten via vingerprik 975

Blaasspoelen met spoelzakje via

verblijfskatheter

Medicatieveiligheid bij klaarzetten

aanreiken en taedienen

831 903
Bloedglucosewaarde meten via vingerprik

Nieuwsflits Vilans KICK protocollen 766 892

Medicatieveiligheid bij klaarzetten aanreiken en

toedienen

laaskatheterisatie bij vrouw

erblijfskatheter basis werkinstructie
738 802

Zwachtelen onderbeen met korte rek

zwachtels
Injecteren subcutaan huidplooitechniek 729 795

INeus maagsonde inbrengen basis werkinstructie 716 Injecteren subcutaan huidplooitechniek 770

■
Insuline insulinepennen en injecteren van

insuline
Zwachtelen onderbeen met korte rek zwachtels 682 754



129006

KICK webinar

Behoefte Vilans om in contact te

blijven met gebruikers nu

regiodagen niet doorgaan
10 2e

Doel interactieve bijeenkomst waar

lessen van de coronazorgpiek

gedeeld worden

Opbrengsten live webinar Youtube

video lessons learned Q A

document artikel op vilans nl

f i V

Q A s naar aanleiding van Vilans lunch webinar

» ljl Geleerde lessen van de coronapiek

• O Ho0hoob«io^an«li»afmrq

Ikw«W m IMUman atiouflqii
^

Korgfl hkccrsorfisl titem da coronoc

«Mm VC03OMM MW

Terugkijken webinar ‘Geleerde lessen van

de coronapiek’ 2 II^
Resultaten

■ Gebruikers aanwezig bij webinar 38

■ Aantalvragen 6

■ Vertoningen op Youtube 583

■ Weergaven op Youtube 169 2 4

■ Views op artikel 45 online sinds 9 jul

1
nr

□□□Marcel Klein

Afgelopen maanden was het bikkelen voor zargmedewerkers De uitbraak

van corona confrcnteerde ons met een erg besmettetijk virus waarvan

mensen erg ziek kunnen worden Het is nog niet voorbij maar de heftige

zorgpiek die er was lijkt af te vlakken Wat kunnen we nu van deze

hectische periode leren Deze vraag stond centraal tijdens het Vilans

webinar ‘Geleerde lessen van de coronapiek
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Corona op de Kennispleinen
Hoe ziet ons kennisaanbod eruit
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www zonjTOarbeter nl | 7 iuli 2020

HYGIENE e f in a

Hoe maakje intimiteit

in het verpleeghuis
bespreekbaar

10 2e
Goede voorbeelden in

coronatijd
Zorg bieden in tijden van corona is geen gemakkelijke opgave Da steads

veranderendeomstandighaden en onzekerhedcn vragen veal van zorgverlervers

Toch zien we veel veerkracht en creativiteit Op deze pagina vind je een

overzicht van goede voorbeelden en mode initiatieven in tijden van corona

Maak intimiteit bespreekbaar met poster

tijdeni de uj uruinfcK voekMx vael Ikwikhi in vtrpmgAmjen th

srssasc
10 2e beduekieyciiiy Vyiyera k Hdle Saul

door IwK oi J«iwp ri Lill»U«tt ml twfcoil

I jy belanyujici yenwden Download de pjilci

Us kIW Id maker

s~r

G0E0E VOORBEELDEN IN DE VERPLEEGHUI5Z0RG

O Da dauran van da verpleeghuizen siuiten

© Alia hens aan dak in Brabant

O Hoe reageert Surplus op besmettingen

© Corona in Limburg hecbek an bezorgdheid

© Mooie initiatieven gym an bingo op da gang

© Vrolijke noten bij verpleeghuizen

© Communiceren achter glas

© Mooie voorbeelden in de zorg VWS

GOEDE VOORBEELDEN IN DE THUISZ0RG

© Geen dagopvang wat nu

© Alles uit de kast voor clientan en mantelzorgers

© Vrijwilligers koppelen aan ouderen

Gratis e leaming Intimiteit m het verpleeghuis
m Hoe ku |e Je Miaefla aan kilaraAol

l
“

I
V_IV ^

an MfcuiaMait van Imam ki

yrotb cHarrang ’iiUmSot en

Corona
va Nieuwe gratis e leaming Incontinent e preventie

■■ Inujitj vi On tv eta vaahroorkmend proWaain
’

| uuileen naarurer

vourtujue ’ de nirme e tcan irg Iiiionlmerlie anerlic

X V —■ mad

Betijk ons Soviet met iti

ir urmsUs aver

Je laryJurlye Airy

orerikMebj bij etur

Mel JuuKi vrjidl Herili

up to ifdte gel
Ga nan lirl 3j»l«

Ovcrochl nieurcatxaliMen

Poll Corona en regeldruk wat zijn de effecten

flPt Tijdant de njammli JJn vwl mijagali vemoepBld W] Jjn
bvnauaillw JjSj da leyehlruk «iu 1 Sjdaaia da Lu ulm u Laat I at

tV 21 Facebook

Nieuwe pvblicatie Kleurrijke zorgverieners1
Hoai kuviwr cxgvwftrari rial vervctultindu Lukurala aUilt

9CW1I inet Hbui Milleneevkeih7 Qe rittiee [IIiI Ea

icayvtslerej licim furyugaroalica uu ncy dr i

{We eat Viin ijrMBiut ef nnrken

Goede voorbeelden in deverpleegbuiszorg Linkedln10 2e
Ut m On Urkedlii oaQina

van Zvty ww Belt
’

Gemist
Gezondhetd ouderen achteruit door bezoakverbod

Lees Oe ncunvialeven die

je 9 mist kebt

gnidera nlvurrUirurvur

I I be Lite verbal lier ft ynde ^wjl^eit yehed veer

vcriuryii ys en refNeegriuuen 2t vuelun 2«J emrartler en ps ihaLh

iKntkbeixaie Oak iijn ■lutuie yr r yedray 4 raUeMeti lOmfminoMMi
underruck von Ini TrmtKn Inalluut

10 2e
10 2e

X lit l uM ant

©

vBvnw
Vilans

Doe mee m«jwe observatietool unneweginfectias

W Hu obtenrem en Upnalrer Jlj mi uriti«n«fanteetia Uj

l a paMww k»p J lit vetwyanj ol vorpkaykurdiy en’

aan het omteiioe ran het UIHC en help mee een nleuvre utnenaatietaal

J ZonMw

Bekijk de nieuwsbriefCorona op Zorg voor Beter
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A RiWlll UJ«

Coronavirus oooooo©
o 2M

7^
Tips voor het verminderen van

probleemgedrag
Indue bjd van corona is het belangriik oniorrvin mogelijkf sielccontact met

aoderen tehebben Naait minder Fyaiek contact kan hetdragen var beschermenee

kledingdn het met mterkurman ontvangen van bezeekvan ir viced zijn op het

ortstaar oftoenemenvsn probleemgedrag CCE roeptop toteen ardereaerpak

van de zorgvertening Op daze pagina vindj informetieen tips diehetpendkumen

air bij het verminderen van probleemgedrag

Oproep vvdl heb p| meegemadkt in cnronalfd 7

near i n Meu^« n» n Jiireeiini ii
■ i i seal

— tfl ee nrfi m i « i H new BWl frt na |odbii
»I Ty we S IMpit—■■ nun qnmqw

Beschermende kleding en probleemgedrag
Begeleideridrastnru soma beachermerd Mtding Oat kar

■

mensen met eer bsperldng beangstigard zrjr er teider tot ontstaar of

verergenen van probleemgedrag Hoe kun je hieralsbegeleider hetbeste

tn Hombereh Eeeft Grit ti jv

9

mmV
10 2e

10 2e
AW
cJtfrtanvwtrojiwrapofsoor

Do armor noor mat Piato ir Soocicvenat over mar ra a

AW raiii

rJ
iiade

rests

rmmm rm lijp

nm

iTlifj au—ir”eT
sa

m
rr

Ha Hi lKTlil Ml

lull
i I t‘

l i

nr ir— r i Lr» Ir 5 r itSocial distancing en probleemgedrag
Zorgprofessonals en familieleden houden afstand tot cliinten Da-

kar lerden tot onbtaar of verergeren van probleemgedrag Hoekun|e

hier alt bageleiderhat baste me omgaan CCE eonsjlert Pier

Dekkers geeft dne tips

4^

10 26

LaAkardar r javal floor poada
Mcnirutt BHAVO JO M »QnK S

10 2e

Imn uikr nun oiA H irH »i

IEIWiC1 UMIVI

i uir^ «

s r

rS
31

Bekijk de nieuwsbriefCorona op Kennlsplein Gehandicaptensector
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Verpleeghuizen en corona

Pi
10 2e10 2e

10 {2e

rr

m
I Kit 3hT] M

Tools maken intimiteit en

seksualiteit bespi eekbaar

Veel bewoners van

verpleeghuizen voelen zicti

eenzaam Maak daarom het

onderaerp intimiteit en

seksualiteit bespreekbaar zo

kunnen zorgverleners en

belesdsmedewerkers de bewoners

ondersteunen in het aangaan van

contact Bekijk de nieuwste

tools die hiervoor zijn ontwikkeld

Tara Wapstra Zat het

restaurant edit hutjemutje vol

Kwakteitsverpleegkundige Tara

vertelt in haar derde blog over de

veranderingen die door het

coronavirus zijn ortstaan Ook

deze verruiming is weer

spannend toch ben ik er blij mee
Wan

■

Achterberg Dit is waarvoor we het doen
Om de corortacrisis in de verpleeghuizen het hoofd te bieden moesten diverse

organisaties in de hoogste versnelling schakelm wilco Achterberg
Academisch netwerk ouderenzorg vertelt over de aarpak de impact en de

geleerde lessen ‘Er zjjn
Zorgpersoneel moest in het begin met lichte klachten door blijven werken Dat

noeten we voortaan anders regelen

k

□□□□01tags
1 ni 127

t hoe kunje familie urtleggen
dat je wel weer met het vliegtuig
op vakantie fcunt maar met bij
moeder op bezoek mag

meer lessen te trekken met de kennis van mj

De triid tegen het toronavirus heeft erote invtced op het leven ei werken in hetveroleeghuis Welke

raatregelen zijn vanoepaisir gop ds verpleeghuiszorg Enhoega je hier het bests mee om Watte doen in

hetgevalvan non besmening Hoegeef je de bezoekregeiirgen daghesredingirarm Gehruikde

rverpleeghLnaWegwijzer \

Le« meer » Lees meer •

Corona ondersteuning
Verpleeghuizen kjrr

ontvangen bij uigente c«onagewl3teerde vrsaptulbcer De order steurang is gertct oc vresgnjkten die gaan

nger hetinspeien op een mogelijte oceede golf of op vTcagszukfozfi ste

anapandesme Deskuraige coaches stsan Maaromcehelpen Hebjeeen cororiageraliteeid

orderEtejnirgsprogr s’c g eid en trots op I

g vog\

traagstuk Leesrreerocer toroia onderstejri gen meld d« ectsan

10 2eCoronaWegwijzer verpleeghuiszorg
Op basis van c ehuidge kennis er ridill nen c

en trots op looabe een wegwjzeioncwildcelfi DeCororeWegAifzei is eer hand eiking ttaarmse een verp ee ~u

kan raeaa n ordeorgansatie rear is volgens de coronanchtkjn

siganisBtiebijvootbeeldeolein beeldofhetvoldoendeisvoorbereidop net sfschaffen znce bezeekreje ing

edegoif

10 2e 10 2e
na hebben wij vanuit VUsns prcgrernme tVaardighaid

BgA ijzerlcrijgteer

IGJ neemt openstelling voor

bezoek mee in toezicht

Nu de verpleeghuizen weer open

kunnen knjgen zorgaanbieders te

maken met dilemma s tussen

veiligheid van de groep en

vrijheid van het individu Daarbij
mag nooit de kwaliteit van

leven van de individuele bewoner

uit het oog verloren worden De

IGJ gaal daarom meekijken bij de

naleving hiervan

Landelijk Congres
Clientenraden gaat door

Hel landelijke Congres
Clientenraden wordt

georganiseerd Wei in een andere

vorm Name lijk via een digrtale
bijeenkomst Wij horen graag

jouw ideeen over de invulling van

het prcgramma Het

beantwoorden van de vragen

kost twee minuten enje
anlwoorden blijven aroniem

Wijzer uit de crisis met corona

ondersteuning
Gea Sijpkes bestuurder van

Humanitas in Deventer worstelt

met vraagstukken rond de

corona aanpak Teen de kans zich

aandiende om corona

10 tips voor clientenraden in

coronati

Verpleeg
besmetti

weer openzetten Maar hoe laat

je als dientenraad je stem horen

tijd En hoe pols je je
achterban Het is belangrijk dat

een dientenraad met afwacht

aldus Jos de 3ree Anders loop je
achler de feiten aan Dne

clientenraden delen 10 tips

Aan de slag met le CoronaWegwijzer

jev a deactiepijittenair voordeorjanisaMeiv indje inks raar oTcieie richdljner draaiboektr tools en

prakbjkvoorbeeloen

ijd
ihuizen zonder

tt

ngen mogen de deuren

• Bakijk de Id ordardalan var dt iwgwijzei doer doze ifronde lijke open te klippan In de ondentaende

in s

onderstejning te krijgen nsm ze

die met beide handen aan ik ben

maar eer mens er zit met allerlei

vragen Coach Jeroen

Kerckhoff ging aan de slag

Denkje mee •Lees meer
Lees meer Lees meer

Bekijk de nieuwsbriefCorona op Waardigheidentrots nl
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Nieuwsbnel
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Advwi betrek ouderen bi wonen welzijn en zorg

De Irtbreng van ojte tn worot vaak ve geter De Rud van Ouderen at ster oveneder e

i te dankeri by het

0 2eoczeoen van Bee c

Ouderen floreren

dankzij kunst

Selukkig ouder

Elks dag zel Hem
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ouderen sen tear

sever Smds
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maar net oeroniwui

roet In het«en

Took kvaarr Hetn met

HetSooaal CuKureel

°lar0u»aw heeft ke1

essay 3 jrtg ouder

jamenlwlng
ge ck even Het essay

geeK eer mdjkje In

not het ouder worsen

Cor zel

10 2«
IGJ toetst hoe zorgaanbieders omgaan
met versoepeling coronamaatregelen

i hut I Wa help hen

deertajen Mmndacnduda iHiaoai i’

Len net anu

open oodat

optessmgen

\_ — ReqeWruk
in de langdurige zorg
boosdoeners

blootgelogd

Rcflcldruk in de langdurige zorg
•

boosdoeners blootgelegd

Pi
1^3

10 2eCarortawegwijzer

help de

verpleeghuiizorg

Nu se Tiatrsgelen

Wltbaek

ouderen zorg en

t\

M
in het Mtt»et

tMokn Ada dat

r
MirellaMinkmar Blijfnade

coronacrisis ook digital firstbelangtyk dal » »■ »

mgerem voijsn de jroe van he aantz

U«c taUn Vtm Uerf modern bediOLde er zorgvraag

net alter unWilke mangeier jp

zorgpersonnel en de

«r oefte aan raum

i do I

verpleeghuazorg7 Hoe

jeer bezoekregeing

i dagbestedng
worm7 De vregnijzer

tuer r rB

onderaeumng

ikerratieve noons or

10 2e 10 2e

Agenda

28jiav I Mra IteHtijeenkamsr hoe enetrel ipon en Oewege

Dank me aver het verbeteren

het onderwqsaanbod

Evalueer de eororiaerieis en help de

VC sector verder

CDeelyr » agentec fleei

i heefl Vilens toai^oepsn De napd c

Oak i

BelesOtMl

CaStanpiesmgel 1 | t

Tetefcm 330 78 62
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